
ご利用者との面会について 

 

 新型コロナウイルスの終息がまだまだ見えない中、ご利用者の方との面会は不要不急の

場合以外は禁止とさせていただいておりましたが、以下の条件での面会を再開いたします。 

ご家族・関係者の皆様にはご迷惑をおかけしておりますが、あいせんハイムでは、ご利用

者の方の安全を第一に職員も日頃から感染症の予防に努めております。 

 

面会の際には以下の点について確認させていただきます。該当される方の訪問はご遠慮

いただいております。 

・37.0℃以上の発熱がある方。（訪問時に検温をお願いしています。） 

・咳や息苦しさなどの呼吸器症状がある方。 

・味覚・嗅覚異常のある方。 

・同居家族に新型コロナウイルス感染者、または濃厚接触者がいる方。 

・2 週間以内に渡航歴のある方。 

・その他、体調の優れない方。 

 

面会については、以下の感染予防の対策を実施させていただきますので、ご協力をお願い

いたします。 

・事前の予約をお願いいたします。 

・入館時の手指消毒の実施とマスクの着用にご協力ください。 

・指定の場所（面談室）での面会をお願いいたします。 

・換気を行いながら、15 分以内の短時間での面会にご協力ください。 

・アクリル板を正面にし、距離を保っての面会をお願いいたします。 

・面会時間は 9：00～17：00 でお願いいたします。 

 

面会後、体調の不良があるようでしたら、施設までご連絡ください。 

 

 また、無料通話アプリの LINE を利用してのテレビ電話もご利用できますで、施設までご

連絡いただければ対応させていただきます。 

引き続き、ご迷惑をおかけいたしますが、ご利用者の方々のために、ご理解、ご協力をお

願いいたします。 

 

2020 年 11 月 1 日 

 あいせんハイム 

連絡先：0480-67-2350 


